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INFORME DE El progreso solo vale la pena cuando se convierte
SOSTENIBILIDAD en bienestar para todos los que lo construyen.
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DEL INFORME

Este informe detalla las acciones mas significativas gestionadas por Central Romana en materia de
gestion ambiental y econdmica, ademas del compromiso social en favor de nuestras zonas de incidencia
durante el Gltimo ano.

¢QUIENES SOMOS?

Central Romana Corporation, Ltd., es una
empresa Agroindustrial y Turistica, social-
mente responsable, establecida en Republi-
ca Dominicana.
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Inicié sus operaciones de siembra y cosecha
de cafa en el afio 1912, y desde entonces se
ha convertido en el mayor productor de azu-
car del pais. Nuestra area de mayor influen-
cia abarca tres provincias de la regién Este,
que son La Romana y sus tres municipios,
y las ciudades de El Seibo y La Altagracia,
donde contamos con cultivos de cafias pro-
pios y también de proveedores o colonos
azucareros.
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Ademas de producir azlcar y melaza, nos
hemos diversificado en otros sectores como
la ganaderia; la elaboracién de productos
carnicos y lacteos; el procesamiento de
quimicos; fabricaciéon de piezas en hierro;
producciéon de materiales y agregados en
concreto para la construccién; hoteleria y
pioneros en turismo inmobiliario; salud hos-
pitalaria; pioneros en el desarrollo para la
operacion de parques de Zonas Francas; y la
operacion de aeropuerto y puerto turistico
para cruceros. st e RO S L
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Central Romana Corporation, Ltd.

R
CENTRAL ROMANA
La Romana, Repiiblica Dominicana

29 de Julio de 2024
La Romana, Republica Dominicana

- Sefior
Antonio Guterres
Secretario General
Organizacion de las Naciones Unidas
Nueva York, N.Y. 10017
Estados Unidos de Norteamérica

Distinguido sefior Secretario General:

Nos complace compartirle, segiin el cumplimiento de los requisitos de los 10 Principios del Pacto
Global de las Naciones Unidas, nuestro reporte de Comunicacion de Progreso (COP) que anualmente
eavia nuestra empresa Central Romana Corporation, Ltd. correspondiente al periodo del ultimo afio.

Este reporte, que también representa nuestro informe de sostenibilidad, reune todas las informaciones
sobre las acciones que implementainos en la compafifa anualmente, como paite de nuestra cultura
corporativa y el compromiso social que asumimos desde hace mds de un siglo, en desarrollar
programas que impulsen la calidad de vida de nuestros colaboradores, nuestras comunidades de
incidencia y ¢l resto del pais.

Atentamente,

Y s

Ramoén A. Menérndez
Vicepresidente Ejecutivo



INFORME DE Generalidades
SOSTENIBILIDAD | del Informe

A LAS PARTES
INTERESADAS

ING. EDUARDO MARTINEZ-LIMA
VICE-PRESIDENTE DE ADMINISTRACION

Ratificamos publicamente nuestro compromiso
de proveer productos y servicios de excelencia
que satisfagan a nuestros grupos de interés, me-
diante una cultura ética y de cumplimiento de
las leyes y normas vigentes, fomentando el cre-
cimiento de todos nuestros colaboradores, con
uso eficiente y amigable de los recursos natura-
les, enfatizando nuestra voluntad para el desar-
rollo social, a traves de programas sociales y de
sostenibilidad, que abarcan los aspectos mas
esenciales en la vida y el bienestar de nuestro
equipo humano y las comunidades en las que
incidimos.

Este informe de sostenibilidad también es pre-
sentado como Comunicacion de Progreso ante
el Pacto Global de las Naciones Unidas del cual
nuestraempresa essignataria desde el afio 2005.
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GENTRAL
ROMANA

EN NUMEROS
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MAS DE 19,000 MAS DE 173 MIL ACRES DE TERRENO
EMPLEADOS DIRECTOS SEMBRADOS DE CANA DE AZUCAR

o
=

MAS DE UN SIGLO DESARROLLANDO
PROGRAMAS SOCIALES QUE BRINDAN
SEGURIDAD Y BIENESTAR A NUESTRAS

COMUNIDADES AGRICOLAS

MAS DE 112 ANOS IMPULSANDO
LA ECONOMIA DE LA REPUBLICA
DOMINICANA



Proveer soluciones innovadoras de
gestion humana que con el apoyo
de la alta direccién, optimicen el
desempeno de nuestros traba-
jadores, fomentando un clima de
participacion, calidad, eficiencia
y armonia laboral, facilitando la
transformacion, el crecimiento y la
rentabilidad de la corporacién.

MISION
& VISION

Ser agente de cambio y socio es-
tratégico de la alta direccidn, par-
ticipando en todos los procesos de

transformacién, promoviendo la
integracion con todas las areas del
negocio, generando acciones con
valor agregado para el crecimiento
de las personas y el mejoramiento
de la organizacion.
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NUESTRAS

AFILIADAS

M CASAdeCAMPO MBCOSTASUR
R G (ASA DE CAMI

AEROFUERTO
LA ROMANA
CASA DE CAMPO

MARINA

CASA DE CAMPO

Centro Médico
Central Romana

PROMACO

HORMIGON o BLOCKS e AGREGADOS

Central Romana es un ejemplo claro de como un nucleo base, te-
niendo como actividad principal la siembra de cafia y la produc-

cion de azucar, puede diversificarse y conformar un conglomerado

de empresas con vida propia.
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GCERTIFICACIONES

ISO 9001:2015 Como empresa azucarera social-

mente responsable y comprometi-

Primer ingenio azucarero de RD en alcanzar la certificacion 2, .
da con la preservacién del medio-

I1SO 9001 en 2011. Recientemente recertificado, ampliado el - ~
alcance y cambio a la nueva version 2015 de la norma. ambiente, a lo largo de los afios

hemos recibido certificaciones de

p ! . tanto a nivel local como interna-
agricolas, incluyendo ademas todos sus colonos. cional

MINISTERIO DE TRABAJO Ademas de obedecer los estatu-

tos, regularmente implementamos
Una de la primeras empresas en Republica Dominicana en mejoras en los diferentes procesos
certificar su programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, de

acuerdo al Reglamento 522-06, del Ministerio de Trabajo. que conlleva la elaboracién del

azlcar, generando un notable
ahorro en consumos de fuentes

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE imprescindibles como el aguay en-

CRYy sus empresas estan comprometidas a las practicas de sostenibi- ergia, lo que produce a su vez una
lidad medioambiental a través del proceso agricola, logrando reducir importante reduccién de emisio-

su impacto mediante el reciclaje de desechos organicos y sacando . ,
mejor provecho a nuestros recursos. nesy residuos a nuestra atmoésfera.

sostenibilidad que demuestran
PROTERRA nuestro apego al cumplimiento de
Certificado en la norma Proterra de Responsabilidad Social normas y estandares ambientales
y Sostenibilidad Ambiental, las operaciones industriales y

™

/SRR
iso Mz 4
N4 Prolerra e o

9001:2015 FOUNDATION Mcdo frniente
Yy

A
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MERCADG

El 65% de la produccién de Central Romana cada
ano, es destinada para abastecer el mercado
local. Para el mercado casero e industrial, com-
ercializamos el aztcar bajo la marca “Papagayo”,
que va desde el aztcar refino y crema, ademas
de otros productos derivados del azGicar como

la melaza.

El restante 35% es exportado bajo la cuota
preferencial que tiene el pais con el mercado de
los Estados Unidos. El azlcar que exportamos es
crudo que luego es refinado para su comercial-
izacion en el mercado americano.

Desde nuestro Ingenio en La Romana
abastecemos el 65% del azucar del pais.

La Romana

SR an
Ve Ve

Central Romana no solo es el may-
65% or productor y exportador de azu-
car cruda del pais, sino que a lo
largo de los afos también se ha
convertido en el mas grande supli-
dor de azucar refina del mercado
MERCADO LOCAL I CUOTA PREFERENCIAL domeéstico.
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LA ZAFRA
EN CIFRAS

TONELADAS CORTAS
DE CANA MOLIDA
TONELADAS CORTASDE | oc MECANIZACION
\ DEL PROCESO DE
AZCAR PRODUCIDA CORTE EN VERDE
Mediar}te la suma de esfuerzqs
B endinaionto. stas ciftas no 50N
TONELADAS CORTAS GALONES DEMELAZA | mésaue e refeioce que somos un
DE AZUCAR REFINO 0 PRODUCIDOS e i lograds 1 pormancneia e
BLANCA e

WWW.CENTRALROMANA.COM.DO
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https://centralromana.com.do/central-romana-anuncia-fin-de-zafra-2024-y-el-pago-de-rd939-millones-en-bonificacion-a-trabajadores/

INFORME DE Asumimos la proteccién ambiental como un
SOSTENIBILIDAD compromiso inherente y transversal.

- ESTRATEGIA
- DE SOSTENIBILIDAD

En Central Romana Corporation y sus negocios afiliados esta-
mos convencidos de la necesidad de tomar acciones para con-
servar la naturaleza del medio ambiente, asi como desarrollar
y fomentar buenas practicas de caracter sostenible.

Por lo que, asumimos la proteccion ambiental como un com-
promiso inherente y transversal a la compafiia, implementan-
do una gestion ambiental proactiva con mejora continua, que
garantiza el cumplimiento de las leyes correspondientes y los
acuerdos asumidos con las partes interesadas, de igual manera
influimos en el comportamiento ambiental de los trabajadores
de laempresay en los proveedores y contratistas de productos
y servicios.

Por tanto, actuamos bajo una cultura de ética y de responsabi-
lidad fomentando el crecimiento de todos nuestros colabora-
dores con el uso eficiente y amigable de los recursos naturales,
a través de programas de gestion social y de sostenibilidad,
que abarcan los aspectos mas esenciales en la vida, el bien-
estar de nuestro equipo humano y las comunidades en las que
desarrollamos nuestras operaciones.




APORTES DEL CENTRAL ROMANA A LA SOSTENIBILIDAD
DE LA INDUSTRIA AZUCARERA DEL PAIS

+42,000 Toneladas de CO2 reducidas con el proceso de
corte en verde.

=« Contribuimos a la mitigacion del cambio
climatico con el Corte en Verde

Promovemos una cultura que educa para la proteccion y el aprovechamiento responsable de los recursos naturales.
La sostenibilidad de nuestra practica agricola basada en el corte en verde nos permite reducir en mas de 42,000
toneladas la emision de CO, a la atmosfera cada afio. Contribuyendo de manera eficiente a la reduccion de nuestras
emisionesy la preservacion del entorno en el cual desarrollamos nuestras operaciones.

Producimos energia alternativa a partir
de

La generacién de Bioenergia la realizamos a través de la cogeneracién, un proceso altamente eficiente mediante el
cual se produce en forma simultanea energia eléctrica, mecanica y térmica. Nuestro ingenio azucarero utiliza como
combustible principal el bagazo de cafa de azlcar, un subproducto renovable obtenido en los procesos de moli-
enda de la cana. Este representa mas del 89% de nuestra demanda energética.

Esto contribuye a la mitigacién del calentamiento global, dada la reduccién en la emision de gases de efecto inver-
nadero (GEl), debido al uso del bagazo, el cual es un combustible renovable, permanente y disponible en el largo
plazo, ya que se puede sembrary cosechar continuamente.

Compensamos nuestras emisiones de CO, con
el proyecto agroecologico en Campo Alegre

Mas de 500 hectéreas destinadas a nuestro proyecto de siembra agroforestal de Cacao, con esto compensamos las
emisiones producidas cada afo. Este proyecto agroecoldgico esta ubicado en la seccion Campo Alegre de la division
agricola de Higueral y actualmente funciona como banco de captura y almacenamiento de Diéxido de Carbono, el
cual permitié reducir unas 10,000 ton de CO, eq durante el tltimo periodo de zafra azucarera.

¢ Invertimos en proyectos de
@& mejoramiento ambiental

En las ultimas cinco zafras azucareras hemos logrado reducir mas del 90% de nuestras emisiones de material par-
ticulado a la atmésfera, por medio a la instalacién de tres modernos precipitadores electrostaticos, equipos con los

que Central Romana procura seguir disminuyendo el impacto ambiental que puede existir en todo nuestro proceso
industrial.

De esta forma, gestionamos de manera eficiente la calidad del aire de nuestro entorno y sus habitantes, asi como de
los ecosistemas cercanos a nuestra zona de incidencia y que se convierten en vulnerables a las emisiones atmosféri-
cas. La adquisicion de estos equipos representé una inversion superior a los RD$2,500,000,000.00 y su equivalente
en dolares US$45,578,850.00.
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INFORME DE Analisis de Materialidad
SOSTENIBILIDAD y Grupos de Interes

Para realizar el proceso de definicion del contenido de este reporte o analisis de ma-
terialidad, se dejo instaurado un equipo de trabajo compuesto por empleados de
diferentes areas de la empresa y los hallazgos obtenidos se enfocaron en cuatro prin-
cipios fundamentales o etapas que se detallan a continuacion.

¢COMO LO HICIMOS?

Analizamos la vision de sostenibilidad de nuestra empresa,
considerando el aspecto econémico, impacto ambientales y es-
tandares sociales.

Identificamos nuestros grupos de interés por medio de canales
de comunicacién previamente establecidos por la empresa.

Seleccionamos aspectos relevantes segun su impacto a la sos-
tenibilidad de nuestras actividades industriales y su influencia
sobre el comportamiento de nuestros grupos de interés.

Delimitamos y determinamos el alcance de la informacion a re-
goatar, teniendo en cuenta su representatividad y disponibili-
ad.

Basados en la frecuencia de la comunicacion con los grupos de interés, el impacto de
sus decisiones en nuestra operacién y la importancia que tienen para el mismo, se
priorizaron los siguientes grupos de interés:

Socios Ambientales Colonos Comunidades Agricolas Sindicato CR Industria Local

100

80

60

4
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0
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AMBIENTALES




INFORME DE Estandares
SOSTENIBILIDAD Ambientales

Pese a que en la zafra azucarera actual, correspondiente al periodo de 2022-2023, obtuvimos un incremento del
33% en las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) propias de nuestras actividades agricolas e industriales,
seguimos trabajando en el desarrollo de nuevos planes de accién y medidas que nos permitan mitigar estos gases
de CO, a la atmosfera

Este porcentaje representa un total 86,774,401.78 de CO, eq por tonelada de cafia cosechada, transportada y pro-
cesada en nuestra zona industrial. Este aumento fue motivado por una mayor demanda de energia de fuente no
renovable como el Fuel Oil, debido a que hubo una baja en la produccion de bagazo, a raiz del bajo rendimiento
de la cafna a causa de un exceso de agua producto de los copiosos aguaceros que afectaron el pais y por ende, las
plantaciones caferas.

La molienda de materia prima fue un 29% menos que la zafra anterior 2021-2022, lo que nos impuls6 a compensar
la demanda de energia con el Fuel Oil.

4,000,000

3,500,000 3,350,000

3,000,000
2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

0

ZAFRA 21 - 22 ZAFRA 22 - 23
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EMISIONES

EMISIONES POR ETAPA TONELADAS DE C02 EQ PORCENTAJES
Labores de cultivo y cosecha 34,840.88 40%

Transporte de la cana 4,088.23 5%

Molienda y Fabricacion 57,845.28 67%

Captura & Almacenamiento

-10,000.00 -12%
de CO2 4 ’

TOTAL 86,774.39 100%

Estos valores muestran que pese a tener un aumento significativo en nuestras actividades agricolas e industriales,
compensamos el 15% de las emisiones producidas con nuestro proyecto agroecolégico de Cacao, ubicado en la
seccion Campo Alegre de la division agricola de Higueral, que actualmente funciona como banco de capturay al-
macenamiento de Diéxido de Carbono, el cual permitié reducir unas 10,000 ton de CO, eq durante el periodo de
noviembre 2021- julio 2022.

Adicional a esto y a raiz de basar nuestro sistema de produccion en el corte en verde, también logramos disminuir
cada afno mas de 42,000 toneladas de gases de CO,, lo que ha contribuido de manera eficiente a la reduccion de
nuestras emisiones y la preservacion del entorno en el cual desarrollamos nuestras operaciones.

No obstante, nuestra meta a futuro es lograr que las emisiones producidas sean iguales a cero, implementando
nuevas medidas de adaptacion, mitigacién y compensacion con el propoésito de reducir el consumo de fuentes no
renovables y dejar establecido el proyecto de carbono neutral en nuestra compafia y sus afiliadas.
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INFORME DE Estandares
SOSTENIBILIDAD Ambientales

EMISIONES

INDICADORES TONELADAS DECO2 EQ

Calderas 55,383.97

Locomotoras 4,088.23
Maquinas Pesadas Diesel 12,598.75

Vehiculos Administrativos y Ambulancia (Diesel) 3,278.09

Vehiculos Administrativos y Ambulancia (Gasolina) 317.99
Montacargas y Soldadura GLP 68.89

Bueyes de Tiro 8,055.53

Aplicacion de Fertilizantes sobre el suelo 9,064.17
Sistemas de Climatizacion y Refrigeracion 1,565.35
Electricidad -1,168.75

Bomba de Agua (Diesel) 1,313.77

Estaciones de Carga 2,208.41

Captura y Almacenamiento de CO2 -10,000

TOTALES 86,774.40
Calderas
Maquinas Pesadas Diesel
Aplicacion de Fertilizantes sobre el suelo 9,064.17
Bueyes de Tiro m
Locomotoras
Vehiculos Administrativos y Ambulancia (Diesel)
Estaciones de Carga
Sistemas de Climatizacion y Refrigeracion m
Bomba de Agua (Diesel)
Vehiculos Administrativos y Ambulancia (Gasolina)
Montacargas y Soldadura GLP
Electricidad
Captura y Almacenamiento de C02
20000 -10,000 0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000
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PRECIPITADORES ELECTROSTATICOS

Este 2023 adquirimos un
nuevo precipitador elec-
trostatico, cuyo proposito al
igual que los que ya funcio-
nan en las calderas 16 y 17,
ha sido filtrar de forma efici-
ente las particulas diminutas
mediante un proceso de ion-
izacién reduciendo consider-
ablemente la contaminacion
del aire. Este trabajo en con-
junto ha logrado disminuir
en mas de un 90%, la emision
de particulas sélidas propias
de nuestras actividades agri-
colas e industriales a la at-
mosfera.

24

De estaforma, seguimos gest-
ionamos de manera eficiente
la calidad del aire de nuestro
entorno y sus habitantes, asi
como de los ecosistemas cer-
canos a nuestra zona de inci-
denciay que se convierten en
vulnerables a las emisiones
atmosféricas. La adquisicion
de este equipo representd
una inversion superior a los
RD$483 millones de pesos.




MEDICIONES AMBIENTALES

Como parte de nuestro programa de gestion am-
biental, durante el Ultimo afio también realizamos
distintas mediciones a la concentracion del mate-
rial particulado y del ruido, asi como de los gases
de efecto invernadero y otras sustancias que salen
a la atmosfera a través de nuestras chimeneas in-
dustriales.

Cada levantamiento se realiza junto a la consul-
tora ambiental, EMPACA. Dicha empresa nos da
soporte en este tipo de actividades de manera ex-
terna. Este afo la inversion en servicios de moni-
toreos ambientales fue superior a los 5 millones
de pesos.

EN EL ANO 2023 INVERTIMOS MAS DE
494 MILLONES EN LA ADQUISICION DE UN
PRECIPITADOR Y SERVICIOS DE MANEJO
DE DESECHOS Y MONITOREO AMBIENTAL
CON EL PROPOSITO DE EFICIENTIZAR

NUESTRAS OPERACIONES.

TANQUE CONDENSADO DE AGUA

En el periodo Enero - Diciembre 2023, también realizamos
la instalacion de un tanque de condensado de agua, con el
propésito de eficientizar nuestro proceso de generacion de
vapor utilizado por nuestras calderas. Este plan que forma
parte de nuestros proyectos de mejora ambiental a corto
plazo.
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Mas del 74% de la energia utilizada en los procesos
de produccion proviene de fuentes renovables.

Nuestro compromiso con el uso eficiente de la energia, parte de la implementacion de mode-
los de economia circular de alta eficiencia, procesos que nos permiten autoabastecer nuestra
demanda de electricidad utilizando el bagazo de la cafia de azucar para nuestra la generacion
de energia renovable.

Para la zafra del 2023 nuestro consumo de energia proveniente de fuentes renovables repre-
sent6 mas del 74% de nuestra demanda energética, equivalente a unos 3,889.62 terajoules 'y
se distribuyo de la siguiente forma:

INDICADORES TIPO DE COMBUSTIBLE TJPROMEDIO PORCENTAJE
FUEL OIL 676.63 17.40%
DIESEL 315.88 8.12%
FUENTES NO RENOVABLES
GASOLINA 4,57 0.12%
GLP 1.09 0.03%
BIOMASA (BAGAZO Y
FUENTES RENOVABLES RESIDUOS) 2,891.44 74.34%
TOTALES 3,889.62 | 100%
80.00%
70.00% 74.340/0
60.00%
50.00%
40.00% 25.660/0

30.00%

FUENTES RENOVABLES FUENTES NO RENOVABLES

20.00%

10.00%

0.00%



6 AGUA

Entendemos que en el cultivo de cafa de azlcar interviene de manera directa la aplicacion suple-
mentaria de agua a través del riego, por lo mismo realizamos un uso moderado y eficiente de este
insumo en nuestras labores agricolas e industriales, con el objetivo de garantizar su disponibili-
dad en el tiempo.

Este afio, gracias a un esfuerzo en conjunto entre el area agricola y la zona industrial, logramos
una reduccion de un 14% con relacion al periodo enero - diciembre 2022. Estos Valores se tradu-
cen en lo siguiente: Afio 2023 - 4,956,364 (L), Aio 2022 - 5,770,189 (L).

MONITOREOS DE CALIDAD

Como parte de nuestro programa de gestion ambi-
ental, durante el periodo Enero - Diciembre 2023 re-
alizamos nuestros acostumbrados monitoreos del
agua dentro de nuestra zona industrial, asi como de
las dos principales fuentes superficiales de las que nos
abastecemos, con la finalidad de que las muestras ob-
tenidas en cada una de las areas, cumplan con los es-
tandares de calidad ambiental establecidos en la ley.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
RiO DULCE REPRESA CHAVON
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RESIDUOS &5

Cada ano y como parte del seguimiento al manejo integral de los desechos, nuestra empresa
por medio al departamento de Medioambiente realiza un levantamiento completo de todos
los desechos que se generan en condiciones normales de operacion, identificando y anali-
zando la practica actual de manejo, las brechas existentes y las oportunidades de mejoras, a
la luz de las buenas practicas agricolas.

Desde que se formalizo la gestion ambiental de la empresa, se han ejecutado importantes ac-
ciones para mitigar la contaminacion ambiental por desechos, como, por ejemplo:

Q000000O

Adquisicién de una maquina compactadora para el reciclaje facilitar
el reciclaje de los distintos desechos.

Implementacion de reciclaje de cartén, a la fecha hemos reciclado
24,408 kg.

Implementacion de reciclaje de papel, a la fecha hemos reciclado
12,550 kg.

Seinstalaron 29 estaciones para el reciclaje de botellitas plasticas, 15
en areas de oficinay 14 en areas exteriores, de las cuales 7 pertenecen
a los talleres del campo.

Creacion del centro de reciclaje, consistente en un area de 225 m2
preparada para elacopio de los materiales reciclados.

Para el manejo de los desechos peligrosos de los talleres de Fuerza
Motriz se construyé una plancha, donde se depositan hasta ser en-
tregados para el tratamiento y disposicion final.

Mas del 60% del personal del area industrial ha sido capacitado en la
practicade reciclaje.

Ampliacion del numero de estaciones de reciclaje para reciclar todo
tipo de ﬁlastlcos, también estamos haciendo los arreglos para cerrar
las brechas que impiden el buen manejo de los residuos.



&BI0DIVERSIDAD

Para Central Romana la proteccion de la biodiversidad es crucial, ya que es la base para la produc-
cion y el desarrollo econémico y social de la humanidad. Por ello, hemos desarrollado un pro-
grama de conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad, orientado en proteger la diversidad
biologica de los efectos de la produccién de cafia y azucar. Esta accion nos ha permitido obtener
los siguientes resultados:

AREAS PROTEGIDAS

500 hectareas en proyecto de siembra agroforestal de cacao, localizado en la cuenca del rio Soco.
Ademas de 3,405.93 hectareas de bosque natural en suelos dejados en barbecho, distribuidos en
las cuencas de los rios Soco, Cumayasa, Chavén y Duey.

CON ESTO LOGRAMOS

e e

CAPTURA Y ALMACENAMIENTO DE C02 RECARGA DE ACUIFEROS CONSERVACION DE SUELOS Y BIODIVERSIDAD
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REFORESTACION 2

Mas del 900 arboles sembrados durante los
primeros 6 meses del 2023.

Cada ano, Central Romana a través de su compania afiliada PROMACO y bajo la supervision
de Inspectores Forestales, desarrolla un amplio programa de reforestacién en areas especi-
ficas como la Cantera El Pefién, con el firme propdsito de recuperar los suelos y las zonas de
vegetacion que en su momento fueron removidas para producir material de agregados de
construccion.

Durante los primeros seis meses del ano 2023, a través de este valioso programa fueron sem-
brados unos 900 arboles, entre ellos: acacias, corazéon de paloma, caoba hondurena y uvas
de playa. La zona minera de “El Pefidn” sigue siendo un area de interés especial para nuestra
empresa, donde procuramos regenerar la capa vegetal de dicho entorno.

Corazon de paloma 200
Caoba Hondurena 300
Uva de Playa 120

Cedro 5
Caoba Criolla 150
Acacia 125

Con la siembra de arboles en este espacio,
poco a poco hemos logrado conseguir la cre-
acion de un cinturon verde que ademas sirve
de pulmén natural para la purificacion del
aire, permitiendo corregir los impactos am-
bientales producto de la mineria 'y a su vez,
dando cumplimiento a las disposiciones del
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Na-
turales del pais.




OTRAS ACCIONES

PROYECTO "CENICHAZA" UNA ALTERNATIVA ECOLOGICA
PARA PRODUCIR ABONO ORGANICO

En Central Romana Corporation somos con-
scientes, de que la reutilizacién de los residu-
0s provenientes de nuestros procesos agroin-
dustriales, son una alternativa ecoldgica que
permitira implementar un ciclo de nutrientes
en las operaciones agricolas de la empresa,
y al mismo tiempo ahorrar en el consumo de
fertilizantes. Es por ello que hemos determi-
nado explotar el potencial de las cenizas que
genera la combustion del bagazo en las calde-
ras del ingenio, para su utilizacion como com-
postaje o abono organico (Cenichaza) en las
plantaciones de cana.

El compostaje es uno de los métodos mas efi-
cientes para el reciclaje de estos residuos, te-
niendo como producto final un abono organi-
co que puede ser complemento de la nutricion
de suelos y mejorador de estos, por sus con-
tenidos de materia organica, nitrogeno, fos-
foro, potasio, calcio, magnesio entre otros.

Anualmente, se procesa un promedio de 3.4
millones de toneladas cortas de cafia aproxi-
madamente, generando residuos organicos
incluyendo cachaza (3.4%) y cenizas (1.0%).

El proyecto consistira en recolectar las cenizas
y mezclarlas con la cachaza, en proporcion
de 3 partes de cachaza por 1 de cenizas, para
posteriormente ser compostadas y convertir-
las en un abono organico. El abono organico
resultante del proceso de compostaje, no con-
tamina los suelos, al contrario, les beneficia
por su alto contenido de materia organica, por
elincremento de la actividad microbiana, me-
jora de su estructura, ademas de ser un prov-
eedor de nutrientes para el cultivo de cafa
de azlcar, y se utilizaria una dosis de este en
renovaciones de 5 ton/acre y en retonos de
cana de azucar de 3 ton/acre.




SOCIALES

Como el mayor empleador privado del pais, en Central Romana nos esforzamos por mejorar la
calidad de vida personal y profesional de nuestros trabajadores, ya que ofrecer un empleo digno
es fundamental para fomentar un crecimiento econémico sostenible, inclusivo y justo para todos.

Por lo tanto, trabajamos por el cumplimiento de los derechos humanos, el derecho al trabajo y las
normas laborales dominicanas, pues son principios fundamentales de la empresa.

Nuestra responsabilidad con los trabajadores se extiende mas alla del ambito laboral, pues bus-
camos garantizar su bienestar y satisfaccién personal, mientras contribuimos al logro de los obje-
tivos estratégicos de la compafnia.

Quienes trabajan con nosotros constituyen el pilar fundamental de la organizacion con su cono-
cimiento, habilidadesy la experiencia que aportan al funcionamiento y éxito de Central Romana.
Nos sentimos orgullosos de contar con unos 19,285 empleados.

A continuacién, presentamos las cifras que reflejan la composicién de nuestro equipo de trabajo:

INDICADORES EMPLEADOS

COMPANIAS AFILIADAS
17.2%

ZONA AGRICOLA 8,781
_ ZONA AGRICOLA
ZONA INDUSTRIAL 7,169 45.6%
COMPARIAS AFILIADAS 3,308
TOTALES 19,285 ZONA INDUSTRIAL
37.2%
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APORTES DE CENTRAL ROMANAY SUS COMPANIAS AFILIADAS

INDICADOR VALOR EN RD$ VALOR EN US$
TESORERIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL (TSS) | RD$434,707,040.75 | US$7,245,117.35
REGALIAS RD$326,023,022.00 | US$5,433,717.03
BONIFICACIONES RD$900,884,353.00 | US$15,014,739.22
PRESTACIONES LABORALES RD$207,343,659.91 | US$3,455,727.67
TOTAL $1,868,958,075.66  $31,149,301.26

CONTRATACIONES

EN CENTRAL ROMANA, LAS MUJERES REPRESENTAN EL 15.9% DE LAS NUEVAS
CONTRATACIONES DEL ULTIMO ANO Y EL 13.74% DE LA FUERZA LABORAL TOTAL.

Con relacion a las nuevas contrataciones de trabajo que corresponden al periodo de enero - diciembre
2023, las mujeres representan un 15.9% de un total de 1,213 nuevos empleos y el 13.74% de nuestra
fuerza laboral total.

1200
1000
800
600
400

200

MUJERES HOMBRES

RECLUTAMIENTO

Nuestras vacantes se comparten a través de cuias publicitarias en frecuencias radiales que comprenden nuestra
area de influencia, asi como en nuestras redes sociales corporativas y son priorizados los aplicantes que residen en
las diferentes provincias de la region Este del pais.
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INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

Estandares
Sociales

FORMACION

MAS DE 100,800 HORAS DE CAPACITACION
A NUESTROS EMPLEADOS EN EL 2023

Capacitacion Supervisores Zona Agricola

En nuestra empresa, el proceso de formacion
es crucial para el desarrollo del talento huma-
no, ya que nos permite acompanar a nuestros
trabajadores, potenciar sus habilidades y al-
canzar los objetivos estratégicos de la com-
pafiia. Por esto, nos comprometimos a establ-
ecer pilares sélidos que garanticen un proceso
de formacion personalizado y adaptado a las
necesidades de cada persona.

Estamos convencidos de que aquellos que re-
ciben una formacién adecuada son mas efec-
tivos en sus areas de trabajo, lo que les per-
mite lograr resultados 6ptimosy crecer dentro
de la empresa.

© . MAS DE 4,000,000 MILLONES DE PESOS

1l INVERTIDOS EN CAPACITACION

34

Programa Técnico - Quimicos Azucareros

En el periodo Enero - Diciembre del 2023,
destinamos a través de nuestro Departa-
mento de Formacién & Empleos la suma de
RD$4,284,300.00 para cubrir los gastos de
realizacion de cursos y talleres dirigidos a
nuestros trabajadores para aumentar sus
competencias en el ambiente laboral. Este
monto supera en un 185% la inversidn asig-
nada a capacitar nuestros empleados.

Estos valores se traducen en unas 100 mil 869
horas de formacién continua que impacté de
forma productiva lavidade 3 mil 211 personas
que laboran en nuestra empresa.
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Ademas de la capacitacion constante a los colaboradores en sus areas de competencia, cada ano
y previo al periodo de zafra, Central Romana realiza una extensa jornada de induccién para todo el
personal que labora en el proceso de siembray cosecha de la cafa de azucar.

Este programa abarca las 7 divisiones agricolas de la empresa y se imparten charlas instructivas
sobre los derechos fundamentales y los deberes de cada trabajador, recibiendo por escrito en es-
pafnoly creole, toda la informacion pertinente acerca de la compania, aparte de sus instrumentos
de trabajo y equipos de proteccidén personal. En 2023, unas 4,600 personas fueron registradas e
instruidas para ocupar los diferentes puestos de trabajos en nuestras zonas caferas.

Cabe resaltar que el proceso de induccién dirigido a nuestros trabajadores del campo, involucra a
técnicos especialistas del Ministerio de Trabajo de Republica Dominicana, quiénes imparten char-
las sobre la prevencién y cero tolerancias al trabajo infantil, las responsabilidades del empleador,
los derechos de los trabajadores, seguridad y salud laboral, derechos humanos e igualdad.

PROGRAMA DUAL

También la compania desarrolla programas de
formacién creando alianzas estratégicas con
empresas que brindan servicios de educacion
con el proposito de formar y capacitar técni-
camente a jovenes profesionales en areas de
interés para Central Romana.

El programa DUAL tiene 15 afios funcionado y
ha formado a mas de 400 jovenes de nuestra

comunidad en las areas de electricidad, refrig-
eracion, mecanica automotriz diesel, mecani-
ca industrial, y operadores de calderas y mo-
linos. Cabe resaltar que mucho de ellos, una
vez finalizan el cronograma de estudio estab-
lecido, son insertados en la fuerza laboral de la
empresay sus divisiones corporativas.
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%CUNDIGIUNES

En Central Romana reconocemos nuestra responsabilidad en mantener las mejores condiciones
de seguridad al entender que el bienestar del personal es crucial para la prosperidad de nuestra
organizacion.

Adicional a esto, se encargan de suplir a nuestro personal del campo y de la zona industrial los
equipos de proteccion personal (EPP) necesarios para el desarrollo de sus actividades. También
son instruidos sobre el buen uso que deben proporcionar a los equipos para que su seguridad
fisica pueda estar garantizada dentro del ambito laboral.

La adquisicion de estos equipos de protec-
cién solo en el area industrial represento
a la compafiia una inversion superior a los
RD$37 millones de pesos en el afio 2023.

También, nuestro Departamento de Seguri-
dad e Higiene Industrial, gestiona la salud
de los colaboradores realizando valoracio-
nes médicas y examenes complementarios.
En ese sentido, unos 176 trabajadores de
las diferentes areas de nuestra empresa
recibieron evaluaciones de audiometria'y
otoscopia durante el 2023.

Adicional a esto, el Departamento de Se-
guridad e Higiene Industrial imparte talleres
y capacitaciones sobre primeros auxilios
basicos, uso correcto de los equipos de pro-
teccion personal, entre otros topicos. Solo
en 2023, recibieron formacion unos 2,673
trabajadores de la empresa con relacion a
temas de seguridad laboral.



INFORME DE Condiciones
SOSTENIBILIDAD de Trabajo

LABORALES

Durante el 2023, el Departamento de Seguridad e Higiene Industrial, se
mantuvo realizando campafas de concientizacion, con el objetivo de fortal-
ecer la cultura de prevencién de accidentes y enfermedades del trabajo.

Gracias a esta buena gestion del Departamento de Seguridad e Higiene In-
dustrial, durante el periodo de enero - diciembre del 2023, disminuyeron los
accidentes laborales de 340 a 335, representando una disminucion de 1.47
%, lo que significd para la empresa unos 4,936 dias de trabajo perdido para
el 2023, que representa un 4.69 % menos que el afio anterior.

ACCIDENTES DE TRABAJO 2022
ACCIDENTES DE TRABAJO 2023

DIAS PERDIDOS 2022
5,179

DIiAS PERDIDOS 2023

1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000

g, MAS DE 4.69% EN REDUCCION DE DIAS PERDIDOS
N POR ACCIDENTES LABORALES
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SIGNIFICATIVAS EN NUESTRAS
AREAS DE TRABAJO

Organizacion y establecimiento de 7 comités mixtos de seguridad y salud en el
trabajo, uno por cada division agricola. Los miembros son trabajadores agricolas.
Estos comités estaban debidamente registrados en el Ministerio de Trabajo. La ca-

pacitacion se realiz6 con el apoyo de la Direcciéon General de Higiene y Seguridad
Industrial del Ministerio de Trabajo.

Compra de 10 mil termos de 5 litros para consumo de agua potable, los cuales
estan siendo asignados a trabajadores agricolas, tanto de administracién como
de colonos. Se mejoraron los murales en el area agricola para mostrar informacion

de seguridad y temas de interés para los trabajadores, mejorando asi el flujo de
informacion importante para el personal.

Se contrataron dos Técnicos de Seguridad para ampliar el alcance de la gestion de

Seguridad y Salud en el area agricola de la empresa. Se ampliaron las brigadas de
emergencia en la zona agricola.

Se mejoro6 la capacitacion del personal de ambulancias que presta servicios en la
zona agricola. Fortalecimiento del programa de gestion de riesgos laborales en

todas las areas de la empresa. Ampliacion del programa de sefializacion de peli-
grosy riesgos.

Se ha reforzado la gestion de los equipos de proteccién personal, incluida la su-
pervisién y asignacion de estos equipos de proteccion. Se han reforzado los pues-
tos de primeros auxilios, cubriendo todos los frentes de corte de cafna de azucar.

Estas estaciones cuentan con botiquines de primeros auxilios y camillas de trau-
matologia.

-
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INFORME DE Condiciones
SOSTENIBILIDAD de Trabajo

MECANIZACION

NUEVAS COSECHADORAS PARA EL CORTE MECANIZADO

En diciembre del 2023, la Administracion de Central Romana incorpordé nuevas maquinarias
para el corte mecanizado, esto con la finalidad de que la automatizacién del sistema de cose-
chay la operatividad agricola de nuestra empresa sea aln mas eficiente que afios anteriores.

La inclusién de estas nuevas cosechadoras definitivamente aportara a nuestras operaciones
de corte y cosecha un mejor manejo de la cafa, proporcionado a su vez, mayor rentabilidad a
nuestras actividades en la zona agricola, porque aumentara la cantidad y la calidad de la cafia
entregada del campo durante todo el ciclo de vida de la cosecha, optimizando de esta manera
nuestra productividad.

NUEVAS MAQUINAS LIMPIADORAS

Ademas del uso de las cosechadoras CH570 John
Deere, el Consejo de Directores de la empresa tam-
bién aprobd la integracion de maquinas limpiadoras
para el corte mecanizado, una experiencia nueva y
Unica dentro de las labores agricolas, ya que es la
primera vez en la historia de Central Romana que se
utiliza este tipo de maquinarias. La adquisicion de
este moderno equipo, se hizo con la firme intencién
de que la cafa cortada en nuestros campos llegue lo
mas limpia posible al ingenio, para iniciar su debido
proceso de molienda.



ADECUACION DE LAS AREAS DEDICADAS AL CORTE MANUAL

En el afio 2023, también acondicionamos aun mas las zonas dedicadas al corte de la cafia, con
el fin de proporcionar a nuestros trabajadores mejores condiciones en su area de labor. Hemos
colocado 78 Carrozas de descanso que incluyen dispensadores de agua clorinada apta para el con-
sumo humano y de jabones antibacterianos para el lavado de manos, unos 37 Banos moviles y 78
Mamparas de bafo estacionarias para uso de nuestros trabajadores del campo.

NUEVAS OFICINAS DE RRHH EN LA ZONA AGRICOLA

Otra de las nuevas acciones en este 2023 ha sido la construccién de dos oficinas de Recursos Hu-
manos (RRHH) en las divisiones agricolas de Guaymate y Cuya, ademas de una dependencia movil
que recorrera a diario los campos caneros, con el propoésito de eficientizar los servicios que ofrece
la empresa al personal agricola, asi como brindar el debido soporte a cada trabajador en temas
relacionados con el ejercicio de sus deberes y orientacion de sus derechos. También esta bajo con-
struccién otra dependencia del departamento de RRHH en la zona de Lechugas.




INFORME DE Condiciones
SOSTENIBILIDAD de Trabajo

Y NEGOCIACION COLECTIVA

La libertad de asociacion y negociacion colectiva se encuentra consagrada como un derecho
fundamental en las diversas declaraciones y convenciones internacionales del trabajo.

Por ello, nuestros trabajadores y obreros estan debidamente sindicalizados. Colaboramos
para que junto al Sindicato Unido de Trabajadores de Central Romana podamos llegar a acu-
erdos que sean de beneficios mutuos, para mantener y fomentar las relaciones empleo-patro-
nales, las cuales hemos mantenido por largo tiempo.

Actualmente, esta vigente un convenio de condiciones de trabajo hasta diciembre del 2025,
donde se acord6 un aumento salarial de un 18% a nuestros trabajadores y otros incrementos
en los beneficios marginales relativos a la bonificacion anual, la regalia pascual, vacaciones e
incentivos.

Es bueno resaltar que mas del 95% de nuestros trabajadores estan afiliados al sindicato y las
personas que no estan cubiertas por la convencion colectiva de trabajo, quienes son los em-
pleados administrativos, existen condiciones laborales determinadas por la empresay regla-
mentadas a través del contrato de trabajo.

De igual manera, nuestra respuesta a preguntas, quejas y reclamos es casi inmediata y se
maneja como tema prioritario.

o ENE.
GOMPANEROS TRABAJADORES

LES INVIPANOS A CONNEMORAR JUNTOS ESTE IR0, DE MAYO DIl INTERNAGIONAL DEL TRABAIO0

SINDICATO UNIDO C.R. » SINDICATO CASA DE CAMPO + SINDICATO COSTASUR » SINDICATO HILTON ROMANA + SINDICATO AEROPUERTO ROMANA
ASOCIACION DE PENSIONADOS ROMANA » SINDICATQ.EXPRESO ROMANA (ANTIGUO ASOMIRO) + SINDICATO 2
SINDICATO DE TRAB £ OTEL DREARS DOMINICUS LA ROMANA «




DERECHOS HUMANOS
& LABORALES

SEGURO MEDICO AL ALCANCE DE TODOS

En octubre del 2023 junto a la Administradora de Riesgos de Salud ARS Abel Gonzalez firmamos
un acuerdo para proveer de un seguro médico privado sin costo a nuestros trabajadores agricolas
que no estan amparados bajo el sistema de seguridad social, en adicion a los servicios de salud
que ya son cubiertos por Central Romana. A la fecha, unos 3,598 trabajadores de nuestra empresa
se han afiliado de manera exitosa a dicho plan de salud privado, que ademas incluye a emplea-
dos de proveedores (colonos).

abel % el @
"3 gonzalez CBMANA , gonzalez .
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CARNETS ENTREGADOS POR ZONA 2300

2,000 r
Divisiones Agricolas de anymate y Cuya, con un total 1,500 1,528
de 1,528y 2,070. Esta cantidad representa mas del 70%
de los empleados que laboran en el campo. 1,000
Para hacer posible este convenio, nuestra empresa 500
hizo una inversion de mas de RD$60 millones de pesos.
GUAYMATE CUYA
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INFORME DE Condiciones
SOSTENIBILIDAD de Trabajo

GESTION EMISION DE DOCUMENTOS
A TRABAJADORES AGRIGOLAS

Desde que la Administracién de Central Romana junto a la embajada de Haiti en Republica
Dominicana puso en marcha el Programa de Identificacién y Documentacion Inmigrantes
para dotar de pasaportes y actas de nacimiento a sus empleados de origen haitiano, unos
2,383 trabajadores del campo ya poseen dichos documentos de identidad.

Durante los meses de Agosto- Septiembre del afo 2023, periodo en que se realizaron las ulti-
mas solicitudes para las emisiones de actas de nacimiento y pasaportes ante la embajada
Haitiana, nuestra empresa habia destinado unos RD$14 millones 511 mil pesos en este plan,
equivalentes a unos 241 mil 850 doélares, con la finalidad de regular el estatus migratorio de
estos trabajadores en el pais. A este monto se le suman otros RD$382,550 pesos que corre-
sponden a servicios de fotografias, entre otros.

PROGRAMA DE IDENTIFICACION A INMIGRANTES

INDICADOR CANTIDAD RDS
Emision de Pasaportes 810 RD$9,816,000
Emision de Actas de Nacimiento 1,565 RD$4,695,000
Servicios de Fotografia = RD$382,550
TOTAL - RD$14,893,550
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INFORME DE Condiciones
SOSTENIBILIDAD de Trabajo

MANEJO DE QUEJAS
Y RECLAMACIONES

Durante Enero - Diciembre del 2023, a través de nuestro Sistema de Manejo de Quejas y Rec-
lamaciones, se recibieron unas 48 quejas, las cuales obtuvieron un tiempo de respuesta entre
45 a 48 dias. Tras efectuarse los levantamientos correspondientes por un personal calificado,
mas del 62% de los casos reportados no requirieron ningun plan de accién adicional. Las rec-
lamaciones fueron analizadas e investigadas, atendidas y cerradas, que es el estatus que pre-
sentan en la actualidad.

Nuestro sistema para el seguimiento de quejas y reclamaciones, ademas del buzén de suger-
encias, incluye la linea telefénica 809-550-9394 en la que todos nuestros trabajadores puedan
comunicarse de manera anénima y exponer sin ningun tipo de restricciones sus inquietudes
laborales ante un representante de Recursos Humanos.

48 47.73

Total de Quejas Promedio de Tiempo de Respuesta
Quejas por Afo

uejas por STATUS
Quejas p 3 Ano

16 (6.06%) £1,14%) 103 ®2024
39.02%
18 ( ) ®2023

(6.829%)
®2022

Status
@ CERRADA

28

— 48 (100%) (106..) @®2016

@®2018
@®2017
®2020
®2021

Quejas segiin Plan de Accion

15
(37.5%) -

Requiere Plan
@NO

- (13.64%) . 2015

48 (18.18%) @2019
L 30 (62.5%)




TRABAJO

EN NUESTRA EMPRESA ESTA TOTALMENTE PROHIBIDA LA
CONTRATACION DE MENORES DE DIECIOCHO (18) ANOS.

Dada la importancia del tema, ademas de su implicacién legal y moral, Central Romana no
consiente el trabajo infantil, ni permite que contratistas y proveedores de bienes y servicios
de la empresa, lo practiquen. Contamos con una politica empresarial que prohibe de manera
absolutay definitiva, la seleccién y contratacién de menores de dieciocho (18) afios en labores
agricolas e industriales relativas a la siembra, corte, alza, acarreo de la cafia de azucary ma-
nipulacion del bagazo de la cafia, asi como cualquier otra actividad que resulte peligrosa para
la salud y desarrollo del menor de edad.

Adicional a esto, mantenemos una campafa permanente en nuestra zona agricola sobre la
prohibicion del trabajo infantil. También realizamos evaluaciones constantes a nuestros prov-
eedores de cafa con riesgo significativo de casos de trabajo infantil, que puedan comprom-
eter laimagen corporativa de Central Romana, sin embargo, los resultados se han mantenido
iguales a cero.
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¢ NO DISCRIMINACION

Dada la importancia del tema, ademas de su implicacién legal y moral, Central Romana no con-
siente la discriminacién dentro del area laboral, ni permite que contratistas y proveedores de bi-
enes y servicios de la empresa, lo practiquen. Contamos con una politica empresarial donde se
establecen medidas y acciones necesarias para prevenir todo tipo de discriminacion en los dife-
rentes centros de trabajos de la empresa, asi como sanciones y disposiciones disciplinarias en
caso de que se reporte alguna denuncia sobre la violacion a dichos estatutos.

Adicional a esto, impartimos talleres educativos tanto en las diferentes divisiones agricolas como
en las areas administrativas de la empresa, sobre como identificar acciones y/o comportamientos
que resulten discriminatorios y denunciar los hechos ante los departamentos correspondientes
para tomar las acciones correctivas de lugar, ya que estas practicas inhumanas podrian compro-
meter nuestra imagen corporativa ante nuestros proveedoresy grupos de interés.

MEJORES PRACTICAS LABORALES

En Central Romana nos dedicamos por avanzar en las mejores practicas laborales, a través de
la Direccion de Recursos Humanos y los supervisores de los distintos departamentos de nuestra
empresa, para cumplir y hacer cumplir las normativas vigentes sobre la prohibicion del trabajo
forzoso en cada una de las areas de la compaiia.

De igual manera nuestros proveedores de cafa, suplidores y contratistas son requeridos de man-
tenery propiciarun ambiente de respeto a los derechos laborales de todos los trabajadores dentro
y fuera de sus instalaciones. De lo contrario, seguin nuestro lineamiento empresarial, nos vemos
obligados a sancionar el hecho mediante advertencia o suspension temporal o definitiva de las
relaciones contractuales existentes.

Medidas

Para evitar que se produzca toda practica que violente los derechos de los trabajadores dentro del
area administrativa, los camposy el area industrial de Central Romana, nos mantenemos actuali-
zando nuestro plan estratégico de acciones orientadas a proporcionar mejoras que beneficien de
manera directa al personal que labora en la zona agricola, asi como en las comunidades caneras.

Algunas de estas acciones son las siguientes:
« Impulsar mejoras sostenibles y tangibles en materia de derechos humanos en nuestras operaciones.
«  Continuar mejorando las condiciones de vida y trabajo en nuestros campos.

« Realizar evaluaciones e investigaciones regulares sobre el cumplimiento de la politica de trabajo forzoso en el
area agricola e industrial, su impacto en derechos humanos y estimacién de riesgos de incumplimiento de la
misma.

+  Reforzar politicas de prevencion y remediacién de acoso, desigualdad y discriminacién.

« Darcontinuidad al desarrollo de estrategias y capacitaciones especializadas, para mejorar las relaciones con los
trabajadoresy lograr cambios positivos en las areas.

« Implementar capacitaciones en psicologia social para fomentar el respeto y el trato digno en el lugar de trabajo.

« Adicional a esto, continuamos dando prioridad a nuestros programas de salud y asistencia médica gratuita en las
comunidades agricolas, acceso de nuestros trabajadores a alimentos subsidiados, viviendas sin ningun tipo de
costo y oportunidades educativas que benefician no solo a nuestros colaboradores sino también a sus familias.
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INFORME DE Es un compromiso continuo de la empresa seguir mejorando la
SOSTENIBILIDAD calidad de vida de nuestra gente de manera sostenible.

COMUNIDADES
AGRICOLAS

Desde que la Administracion de Central Romana puso en mar-
cha el proyecto de electrificacion masiva en las comunidades
agricolas que carecian de este recurso, unas 3,042 personas que
residen en viviendas de la empresa han sido beneficiadas con
la instalacién de paneles solares y al dia de hoy disponen de
energia eléctrica dentro de sus hogares.

Este ambicioso plan de energia renovable que actualmente esta
en su segunda fase de operacion, ha abarcado las comunidades
agricolas de Marchena, Batey 20A, Batey 18, Guazabal, Aguas
Blancas, Tocones, 412, La Mayita, El Prado 16, Guajabo, Batey
22 e Higlieyana, zonas en las que igualmente las viviendas han
sido reparadas con el objetivo de mejorar la calidad de vida de
cada uno de nuestros trabajadores agricolas y sus familias.

Hasta diciembre del 2023, unas 473 casas familiares y 670 hab-
itaciones para solteros cuentan con sus respectivos kits de pan-
eles solares, lo que ha representado a la fecha para Central Ro-
mana una inversion que supera los RD$27 millones de pesos.



3 EDUCACION

La educacioén es la base de la formacién de cada individuo y por ende, todos los ciudadanos deben ten-
er derecho a la misma. Por tal motivo, en Central Romana Corporation LTD, seguimos asumiendo el com-
promiso de facilitar y garantizar el acceso a los servicios de educacion primaria y secundaria a los hijos de
nuestros trabajadores, que residen en las comunidades cafieras de la compafia, asi como en la zona urbana.

A la fecha, Central Romana ha construido mas de 50 recintos escolares que brindan educacion de calidad a
unos 6,219 estudiantesdistribuidos en unas 244 aulas ubicadasen las diferentes zonas agricolas. Estos centros
educativos operan bajo la normativa del Ministerio de Educacién del Estado Dominicano y por consiguien-
te, los programas educativos son proporcionados y supervisados por los Distritos Educativos de cada zona.

Nuestra empresa también invierte en la reparacion y mantenimiento de dichos centros educativos, con el
Unico propésito de elevar la calidad de vida de los hijos de nuestros empleados. Ademas de esto, ofrecemos
un servicio de trasporte escolar, el cual hemos llevado a cabo durante 58 afos, beneficiando de manera di-
recta a miles de estudiantes y cientos maestros que residen en las zonas cafieras a lo largo de este tiempo.

ESTUDIANTES POR DIVISIONES AGRICOLAS CENTRAL ROMANA

DIVISION NINAS NINOS
Lechugas, Chavon Abajo e Higiieral 1,180 1,282 2,462
Baigua y La Higuera 1,112 1,183 2,295
Guaymate y Cuya 686 776 1,462
TOTAL 2,978 3,241 6,219
Guaymate y Cuya 776

Baigua y La Higuera

o

= NINAS = NINOS
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INFORME DE Comunidades
SOSTENIBILIDAD Agricolas

En materia de salud estamos comprometidos en brindar servicios sanitarios de calidad a
nuestros trabajadores, sus familias y personas que residen en las distintas localidades en las
que realizamos nuestras operaciones.

En 2023, unas 140 mil 631 personas se beneficiaron de los diferentes planes de salud que ges-
tiona, organiza y patrocina la empresa para sus trabajadores, familias y vecinos de la comu-
nidad. Esta cantidad supera en un 5.3% las asistencias del afio anterior, que se situaron en
133,451 pacientes.

Nuestro programa de salud incluye asistencia preventiva y entrega de medicamentos gratui-
tos en los sub centros de Lechugas y Baigua, asi como visitas de monitoreo en las Unidades
Médicas Méviles que recorren diariamente comunidades agricolas. Los casos que requieren
mayores niveles de atencién, son referidos a nuestro hospital Centro Médico Central Romana.

TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS 2022 - 2023

133,451
Total General m

A . L. 40,836
Unidades Médicas Moviles m
B 17,657
Subcentros Rurales en Lechugas y Baigua

. . 74,958
Consultas & Cirugias en Centro Médico CR
79,276

m 2022 2023




PREVENCION DE ENFERMEDADES TROPICALES

Con relacion a nuestra acostumbrada colaboracion con el programa de servicio nacional de er-
radicacion de malaria que desarrolla el Centro Nacional de Control de Enfermedades Tropicales
(CENCET) un total de 4,669 trabajadores agricolas fueron vacunados para prevenir el virus de
la malaria en el 2023, superando en un 32% los datos del operativo realizado en el afio 2022.

Este plan de salud también lleva a cabo un programa de fumigacion diaria con bomba de mochila
y fogger para la prevencion del dengue y chikungunya en todas las areas de incidencia, tanto en
la zona agricola como en la zona urbana.

o500 § 4,669
4,500 4,669
4,000
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OPERATIVOS MEDICOS

Durante Enero - Diciembre del 2023, periodo que corresponde este informe, realizamos nuestros acostum-
brados operativos médicos en los que cientos de personas de escasos recursos de la region Este y el pais,
se benefician con procedimientos quirurgicos totalmente gratuitos.

Uno de ellos fue el Operativo de Cirugia de Manos coordinado por el cirujano ortopeda norteamericano Dr.
Michael Murphy en el que se practicaron 101 cirugias reconstructivas de manos, con la intencion de elevar
la calidad de vida de cada persona favorecida.

También llevamos a cabo un operativo oftalmologico junto a la Fundacién “Healing the Children”, en el
que unas 37 personas fueron beneficiadas operaciones correctivas en parpados y ojos, con el propdsito de
corregir afecciones oculares, proporcionando mejor visién a cada paciente.
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Comunidades
Agricolas

INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

Para Enero - Diciembre del 2023, a través
del Departamento de Gestién Comunitaria,
mantuvimos activo el programa de produc-
cion de alimentos dirigido exclusivamente
a nuestros empleados, que les permite ad-
quirir semanalmente a precios muy por de-
bajo del mercado local de rubros, legum-
bres, vegetales y frutas. Cada afo, nuestros
trabajadores y sus familias se ahorran entre
un 70 y un 73% con la adquisicidon de estos
productos agricolas, llevando a sus hogares
alimentos cosechados con la mejor calidad
y al acceso de todos.

La empresa también facilita la adquisicion
de carnes de res y porcina, y otros produc-
tos procesados como jamones, salami, en-

ALIMENTACION &

tre otros embutidos y quesos. Nuestro pro-
grama de alimentacién también incluye el
suministro de huevos de codornices a famil-
ias con nifos en edad de infantil, y asi com-
batir cualquier caso de desnutricion.

En el periodo Enero - Diciembre del 2023, se
entregaron 333,872 unidades de huevos de
codornices, beneficiando de manera directa
a unos 237 nifios en 2023 y mas de 1,000 en
los ultimos cuatro anos. La entrega de hue-
vos de codornices superdé en un 14.5% las
del pasado 2022.

"EN 2023 ENTREGAMOS MAS DE
333,000 UNIDADES DE HUEVOS
DE CODORNICES, BENEFICIANDO A
MAS DE 230 NINOS DE NUESTRAS
COMUNIDADES AGRICOLAS"




VIVIENDA

El acceso a una vivienda, como parte fundamental en el aspecto de los Derechos Humanos, es
otra area en la que Central Romana ha enfocado sus esfuerzos para el beneficio de sus emplea-
dos.

En mayo del 2023, a través de nuestro programa de donacion de viviendas realizamos la entrega
de 14 casas a igual numero de trabajadores. A cada beneficiario le fue otorgado también un
préstamo sin intereses para ejecutar los detalles de terminacion como pisos, puertas y venta-
nas, Es preciso destacar que en los ultimos tres afios este plan ha beneficiado de manera directa
a unos 24 trabajadores y se contempla la entrega de unas 16 viviendas restantes en los afos
siguientes.

En 2023 también brindamos facilidad de alojamiento en casas o apartamentos de nuestra propie-
dad a cientos de empleados junto a sus familiares, sin costo de renta.

ENTREGA DE VIVIENDAS 2022 [ 2023

ANO 2021-2022 ANO 2022-2023

14 VIVIENDAS 10 VIVIENDAS

TOTAL 24 VIVIENDAS




INFORME DE Comunidades
SOSTENIBILIDAD Agricolas

PLAN DE MEJORAMIENTO
COMUNIDADES AGRIGOLAS

En la ultima década, hemos implementado
distintos programas de reparacién y manten-
imiento de viviendas, ubicadas en nuestras
comunidades agricolas. El mas reciente es el
de “Plan de Mejoramiento de Comunidades
Agricolas”, que busca mejorar la calidad de
vida de los trabajadores que residen en las
zonas caferas, mediante la reparacién de
casas y la construccidn de nuevas viviendas,
entre otras mejoras.

Para tales fines, cada afo nuestra em-
presa invierte la suma de US$2,000,000
0 sSu equivalente en pesos dominicanos
(RD$114,000,000) y mas de US$17,000,000
desde la puesta en marcha del planen el ano
2010. Cabe resaltar que todas las comuni-
dades agricolas de la empresa cuentan con
agua potable clorinada apta para el consu-
mo, servicios sanitarios, drenaje pluvial, en-
tre otras prestaciones que son proporciona-
das por Central Romana.

il
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MEJORAS

SIGNIFICATIVAS DEL PERIODO
ENERO - DICIEMBRE 2023

Electrificacion de 13 comunidades
agricolas, mediante la colocacion de
paneles solares.

La reparacion y adecuacion general
de unas 836 viviendas familiares.

Reparacion y construccion de 143
aseos comunes.

Construccion y reparacion de 310
cocinas en las Zonas carieras.

Construccion y reparacion de 53 bat-
erias de banos lpu licos en las comu-
nidades agricolas.

Construccion de 20 taquillas. e




INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

DONACION DE
TERRENOS

En marzo del 2023, nuestra empresa cedié un terreno de 75,000 metros cuadrados en la pro-
vincia de La Romana para hacer posible la construccion de la ampliacién del Cementerio
Municipal, ubicado en la carretera Romana - Higueral, esto con el propdsito de respondery
atender al llamado de los gobiernos locales y de igual manera, cubrir las necesidades de las
comunidades en las que tenemos incidencia.

La donacidn de terrenos para la construccion de nuevos espacios ha formado parte de nuestra
cultura empresarial por mas de un siglo, con tales acciones logramos el bienestar colectivo de
nuestra gente en La Romana, la region Este y el resto del pais.

OTRAS OBRAS

En enero del 2023, junto a las autoridades de la provincia de El Seibo inauguramos el residen-
cial “Pradreras del Central” proyecto que contempl6 la construccién de unas 150 viviendas
ecolégicas, levantadas en un area de 27,000 mts?, donada previamente por nuestra empresa.

Estas acciones de responsabilidad social forman parte de nuestra cultura empresarial y la
firme disposicién de aportar para el desarrollo y bienestar de los hombres y mujeres, que res-
iden en las comunidades en las que incidimos.




INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

SECTOR TURISMO

Central Romana mantiene firme su compromiso con el sector turistico del pais donde por mas
de 50 afiosy através de sus empresas afiliadas, ha mostrado su respaldo a la industria turistica
diversificando sus operaciones, generando asi miles de empleos directos e indirectos, siendo
sindnimos de excelencia a nivel mundial.

En mayo del 2023 nuestra empresa inaugurd las nuevas habitaciones Premier Suites y un cen-
tro de Spa dentro del complejo turistico Casa de Campo Resort & Villas. Estas nuevas ameni-
dades forman parte de un proyecto de ampliaciéon que conlleva una inversién total de 90 mil-
lones de ddlaresy a su vez, generara unos 500 empleos directos en construccion y operaciones
para la provincia de La Romanay la zona Este del pais.




INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

DEPORTE &R

Para desarrollar la recreacion fisica tanto a jévenes como a adultos, sirviendo el deporte como
uno de los pilares en el aspecto de los Derechos Humanos, Central Romana implementa un
programa muy amplio en las practicas del béisbol, baloncesto, futbol, voleibol, softball y box-
eo en cada una de las 7 divisiones agricolas.

Para tales fines, durante los meses de enero - diciembre del afio 2023, destinamos a través
del Departamento de Actividades Deportivas RD$1 millén 300 mil pesos para la celebracion
de torneos en las diferentes disciplinas deportivas, la coordinacion técnica de cada juego, el
suministro de utileria deportiva, asi como el uniforme de los jugadores, tratamientos médicos
y otros.

Adicional a esto, Central Romana es propietario del equipo de béisbol profesional, Toros del
Este, que es el conjunto que representa a la provincia de La Romana. El equipo es auspiciado
practicamente en su totalidad por la compania y se les realizan inversiones superiores a los
dos millones de dolares cada afio, al igual que los costos de mantenimiento del Francisco A.
Micheli, siendo el Unico parque de capital privado del pais.

Con tales acciones, mantenemos nuestro compromiso de seguir apoyando e impulsando el
deporte en sus diferentes niveles de forma permanente, porque entendemos que las discipli-
nas deportivas generan cambios positivos en nuestra comunidad, nuestra juventud y el pais
en el que nos desarrollamos.




INFORME DE
SOSTENIBILIDAD

ESTANDARES
ECONOMICOS

En 2023, tuvimos una produccion de
265 mil 735 toneladas cortas de azu-
car tras finalizar la zafra correspondi-
ente al periodo 2022-2023, donde se
molieron mas de 2 millones 379 mil
toneladas cortas de cana.

El proceso de fabricacion mantuvo un
rendimiento finalde 11.17 por ciento,
ademas se produjeron mas de 123
mil toneladas cortas de azucar refino
y unos 16 millones 424 mil galones de
melaza en los 185 dias que alcanzé la
zafra azucarera.

En julio del 2023, con motivo al cierre
de zafra realizamos la entrega de
RD$920 millones de pesos en boni-
ficaciones a todos nuestros traba-
jadores como parte de los beneficios
salariales definidos en el Pacto Col-
ectivo con el Sindicato Unido de Tra-
bajadores y nuestra empresa, que se
mantiene vigente hasta el ano 2025.




INFORME DE Estandares
SOSTENIBILIDAD Econémicos

ANTICORRUPCION &3

Central Romana Corporation y sus negocios afiliados asumen el compromi-
so de actuar con responsabilidad y honestidad, cumpliendo los lineamien-
tos dela éticay garantizando el mayor cuidado y proteccidén de los intereses
de la compania, evitando situaciones o vinculos que impliquen conflictos
de interés reales o potenciales.

Elcodigo de ética de la empresa expresa la prohibicion al uso de las posicio-
nes que ocupan nuestros empleados, trabajadores, supervisores y ejecuti-
vos para obtener beneficios de manera personal o a través de sus familias,
parientes, de otras personas o de empresas o instituciones con las que Cen-
tral Romana o sus negocios afiliados tengan relaciones comerciales o de
negocio.

En Central Romana Corporation y sus negocios afiliados, cualquier tipo
de situacion que pueda considerarse como conflicto de interés o actos de
soborno en que participe alguno o varios de nuestros empleados traba-
jadores, se considerara falta al codigo de éticay a los principios de nuestra
companiay sera investigada hasta las ultimas consecuencias, tomando las
medidas legales que fueren adecuadas contra los involucrados.

Se considera una falta grave que cualquiera de los empleados y traba-
jadores, supervisores o ejecutivos de Central Romana Corporation acepte
dinero en efectivo o equivalentes (a acciones u otras formas de titulos com-
erciables) de cualquier monto o pida prestado dinero a contratistas, prov-
eedores, candidatos a empleos, consultores, competidores o a clientes o
solicite o acepte de estas personas u organizaciones el pago de gastos de
viaje, vacaciones, gastos de actividades o erogaciones similares.

Sobornar, corrompery extorsionar son acciones absolutamente prohibidas
y repudiadas tanto en el lenguaje como en la actuacion de Central Romana
Corporation y sus negocios afiliados. Cualquier conocimiento de hechos
relativos a esta practica de violacion a los principios éticos, debera ser re-
portada al instante por el empleado, trabajador, supervisor o ejecutivo. La
empresay sus negocios afiliados reiteran su compromiso de permitir a sus
empleadosy trabajadores ejercer sus derechos personales completa y cor-
rectamente.

Los abordamos con la honestidad y la equidad que garantizan un ambiente
de trabajo no discriminatorio, seguro y saludable. Nuestra compania per-
mite, fomenta y alienta el desarrollo personal y la conciencia social de sus
empleados y trabajadores, apoyando su participacion en actividades co-
munitarias, sindicales y sociales apropiadas, asegurando el equilibrio entre
su vida privaday profesional.
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